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SPECIFIKACE RYCHLOSTI TARIFU PRIPOJENI K SITI INTERNET

Nazev Tarifu Inzerovana Maximalni | BéZné dostupna | Minimalni
rychlost rychlost rychlost rychlost

down/upload | down/upload down/upload | down/upload

Wi-Fi Tarif S 20/10 Mbps 20/10 Mbps 14/7 Mbps 6/3 Mbps

Wi-Fi Tarif M | 40/20 Mbps 40/20 Mbps 28/14 Mbps 12/6 Mbps

Wi-Fi Tarif L 60/30 Mbps 60/30 Mbps 42/21 Mbps 18/9 Mbps
Wi-Fi Tarif XL | 100/50 Mbps | 100/50 Mbps 60/35 Mbps 30/15 Mbps
Kabel Tarif S 30/30 Mbps 30/30 Mbps 21/21 Mbps 10/10 Mbps
Kabel Tarif M | 100/100 Mbps | 100/100 Mbps 70/70 Mbps 30/30 Mbps
Kabel Tarif L | 200/200 Mbps | 200/200 Mbps | 140/140 Mbps | 60/60 Mbps
Kabel Tarif XL | 300/300 Mbps | 300/300 Mbps | 210/210 Mbps | 90/90 Mbps

Rychlost mize byt ovlivnéna aktudlnim vytizenim sit€, koncovym zafizenim nebo WiFi
pripojenim prostfednictvim bezdratového routeru, nebo soubéznym vyuzivanim jiné sluzby
elektronickych komunikaci, popfipadé obsah cilového pozadavku uzivatele. Pro zjistovani
vykonu sluzby je rozhodné métfeni mezi koncovym telekomunikacnim zafizenim a piistupovym
bodem k siti internet, a to na transportni vrstvé TCP/IP modelu. Méfeni kvality sluzby (rychlost

ptipojeni) probiha na L4 vrstve.

Minimalni rychlost se rozumi nejnizsi rychlost stahovani (download) nebo odesilani (upload)
dat. BéZzna rychlost je dostupna v 95% casu béhem jednoho kalendéainiho dne.

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani
(upload) dat se povazuje takova odchylka, ktera vytvaii souvisly pokles vykonu sluzby piistupu k
internetu, tj. pokles skutecné¢ dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP
propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu del§im nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bézn€ dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se
povazuje takova odchylka, pii které dojde alespon ke tfem poklesim skute¢né dosahované
rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné
dostupné rychlosti v intervalu del$im nebo rovno 3,5 minutdm v ¢asovém tuseku 90 minut. V

ptipadé velkych odchylek od bézné dostupné rychlosti stahovani nebo vkladani dat, ma ucastnik
pravo sluzbu reklamovat.
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DOPAD STANOVENYCH RYCHLOSTI INTERNETOVEHO PRIPOJENI NA MOZNOST
JEJICH UZIVANI

Pro zjistovani vykonu sluzby je rozhodné méfeni mezi koncovym telekomunikaénim zatizenim
a pristupovym bodem k siti internet, a to na transportni vrstvé TCP/IP modelu. Méfeni kvality
sluzby (rychlost pfipojeni) probihd na L4 vrstvé. V souladu s ¢l. 3 odst. 3 Naftizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015, nakladame pii poskytovani sluzeb
pfistupu k internetu s veskerym provozem stejné€, bez diskriminace, omezeni nebo naruSovani a
bez ohledu na odesilatele a pfijemce, na obsah, ke kterému se pfistupuje nebo ktery se $ifi, na
pouzivané ¢i poskytované aplikace nebo sluzby nebo na pouzité koncové zatizeni. Vyhrazujeme
si nicmén¢ v souladu s vyse uvedenym clankem pravo provadét takova fizeni provozu, ktera jsou
nutna k zachovani integrity a bezpec¢nosti sité, sluzeb poskytovanych prostiednictvim této sité a
koncovych zatizeni koncovych uzivatell ¢i zabranéni hrozicimu pfetizeni sit€¢ a zmirnéni Gu€inka
vyjimecného nebo docasného pietizeni sit¢ za predpokladu, Ze se s rovnocennymi kategoriemi

provozu naklada stejné
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Spolecnost RVTech s.r.o. oznamuje dle §73 zakona ¢&. 127/2005 Sb. o elektronickych
komunikacich typy rozhrani jeji vefejné komunikacni sité pro pfipojeni piistroji.

Druh poskytovanych sluieb Podporované Konektor Technické charakteristiky rozhrani
rozhrani pro
pripojeni
koncowého
zafizeni

kenektor dle ANSI/TIA/EIA-568-B, IEC 50603, IEEE 802.3
Slufby pfenosu dat 10Base-T R14S (Ethernet), Ipvd

konektor dle ANSI/TIA/EIA-568-B, IEC 60603, IEEE 802.3
SluZby pfenosu dat 100Base-TX RJAS (Ethernet), Ipvd

konektor dle ANSITIA/EIA-568-B, IEC 60603, IEEE 802.3
Slufby pfenosu dat 1000Base-T RJAS (Ethernet), Ipvd
SluZby pfenosu dat 100Base-Lx SCLC EIA/TIA-604,IEEE B02.3, IPvd
Sluiby pfencsu dat 1000Base-LX SC,LC ElA/TIA-604,1EEE 802.3, IPvd
Sluiby pfenosu dat Bezdratove Wi-Fi - IEEE 802.11 a,b.gn; IPvd

konektor dle ANSI/TIA/EIA-568-B, IEC 60603, IEEE 802.3
Sluiby pfistupu k siti Internet | 10Base-T RIAS (Ethernet), Ipvd

konektor dle ANSI/TIA/EIA-568-B, IEC 60603, IEEE 802.3
Sluby pfistupu k siti Internet | 100Base-TX RIAS (Ethernet), IPva

konektor dle ANSI/TIA/EIA-568-B, IEC 60603, IEEE 802.3
Slufby pfistupu k siti Internet | 1000Base-T Ri4S (Ethernet), IPva
Slufby pfistupu k siti Internet | 100Base-LX SCLC EI&/TIA-604,IEEE B02.3, IPvd
Slufby pfistupu k siti Internet | 1000Base-LX 5CLC EIA/TIA-604,IEEE 802.3, IPvd

SluZby pfistupu k siti Internet

Bezdritove Wi-Fi

IEEE B02.11 a,b.g.n; IPva
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