Zasady ochrany osobnich udaju — DS ENERGO

Provozovatel: RVTech s.r.o.
Sidlo: Jedlova 68, 326 00 Letkov
ICO: 03548911

Datum ucinnosti: 01.08.2025

VaSe soukromi je pro nas dulezité. Tento dokument vysvétluje, jak spolecnost RVTech s.r.o.
(dale jen ,my*, ,nase spolecnost®) zpracovava vase osobni Udaje pfi pouzivani aplikace DS
ENERGO. Postupujeme v souladu s nafizenim Evropské unie 2016/679 — GDPR (General
Data Protection Regulation).

1. Jaké udaje shromazd'ujeme?
PFi pouzivani aplikace DS ENERGO muzeme shromazdovat nasledujici udaje:
e Identifika¢ni udaje: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni €islo
e Prihlasovaci udaje: uzivatelské jméno, heslo (v Sifrované podobé), IP adresa

e Provozni udaje: udaje o vyuzivani funkci aplikace, jako jsou nastaveni alarmd,
historie notifikaci

o Lokaliza¢ni udaje (pokud je funkce polohy aktivovana)

2. K jakym ucelum udaje pouzivame?
Udaje pouzivame k nasledujicim tgeltim:
e Poskytovani sluzeb aplikace: monitoring, reporting, alarmy a notifikace

e Zajisténi spravy uzivatelského uctu: registrace, pfihlaseni, nastaveni pfistupovych
prav

e Technicka podpora: zajisténi bezproblémového fungovani aplikace a fesSeni
pfipadnych problémi

e Zlepseni aplikace: analyza pouzivani aplikace za u¢elem vylepSeni uzivatelského
zazitku a funkénosti




3. Pravni zaklad zpracovani

Zpracovani vasich udajl probiha na nasledujicich pravnich zakladech:
e PInéni smlouvy: poskytnuti a sprava pfistupu k aplikaci a jejim funkcim
e Opravnény zajem: zajisténi bezpecnosti a funk&nosti systému

e Souhlas uzivatele: pokud je vyzadovan (napf. pro zasilani marketingovych sdéleni)

4. Kdo ma pristup k udajum?

K vasim udajim maiji pfistup pouze opravnéni pracovnici spole¢nosti RVTech s.r.o. a nasi
technologicti partnefi (poskytovatelé hostingu, vyvojafi), ktefi maji povinnost chranit vase
udaje v souladu s GDPR. Udaje nebudou bez vaseho souhlasu sdileny s tfetimi stranami, s
vyjimkou:

e Povinného predani udaji na zakladé pravnich pfedpist (napf. organim ¢innym v
trestnim fizeni)

5. Jak dlouho udaje uchovavame?
Udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro ugely, pro které byly shromazdény:

e Po dobu aktivniho uzivani aplikace a platnosti uctu

e Po dobu nezbytnou pro plnéni pravnich a administrativnich povinnosti (napf.
zaznamy pro Ucely ucetnictvi)

Po uplynuti této doby budou vase udaje bezpeéné vymazany.

6. Vase prava
Jako subjekt udaji mate pravo:

e Na pristup k udajim: mate pravo pozadat o kopii vasich osobnich udaja, které
mame v nasem systému.

e Na opravu: mlzete pozadat o opravu nespravnych nebo neuplnych udaja.



e Na vymaz: mate pravo pozadat o vymazani udajd, pokud nejsou dale potfebné pro
ucely zpracovani.

e Na omezeni zpracovani: v urCitych pfipadech mizete pozadat o omezeni
zpracovani vasich udaju.

e Na prenositelnost udajl: mate pravo pozadat o prfenos vasich udaju k jinému
poskytovateli sluzby.

e Na namitku: pokud je zpracovani udajll zalozeno na opravnéném zajmu, mizete
vznést namitku.

e Podat stiznost: pokud se domnivate, Ze vase prava byla poruSena, mate pravo
podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich udaij.

7. Zabezpeceni udaju

Pfijali jsme odpovidajici technicka a organizacni opatfeni k ochrané vasich osobnich udaju.
Mezi tyto opatfeni patfi:

¢ Sifrovani dat b&hem pfenosu
e Pouziti bezpecnych metod autentifikace

e Pravidelna bezpecénostni kontrola a Skoleni zaméstnanct

8. Kontakt

Pokud mate jakékoliv dotazy ohledné zpracovani vaSich osobnich udaji nebo chcete
uplatnit nékteré ze svych prav, kontaktujte nas na:

RVTech s.r.o.

Sidlo: Jedlova 68, 326 00 Letkov

E-mail: info@rvtech.cz

Webova stranka podpory: www.rvtech.cz
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